Zalgcznik Nr 3¢
do Regulaminu praktyki zawodowej

Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych PWSIiP w Lomzy

PROGRAM PRAKTYK ZAWODOWYCH
NA KIERUNKU FILOLOGIA studia | stopnia

Praktyki stanowia integralng cze$¢ programu studiow na kierunku Filologia studia |
stopnia. Gléwnym ich celem jest zapoznanie studenta z dziatalno$cia ,,Zaktadu pracy” ze
szczegolnym uwzglednieniem jego funkcjonowania. Praktyka ma pomédc w praktycznym
zastosowaniu wiedzy oraz zdobyciu nowych umiejetnosci przydatnych w przysztej pracy

zawodowej.

. Program praktyk zawodowych obejmuije:

1. Poznanie podstaw, statusu prawnego, zadan oraz specyfiki dziatalnosci ,,Zaktadu
pracy”, w ktérym wykonywana jest praktyka;

2. Poznanie zasad organizacji pracy, struktury organizacyjnej ,,Zaktadu pracy” i jego
specyfiki;

3. Zapoznanie si¢ z obiegiem dokumentow i1 podstawowych procedur podejmowania
decyzji;

4. Wykonywanie podstawowych czynno$ci administracyjnych i prac biurowych na
okreslonych stanowiskach pracy, wykorzystanie technik komputerowych;

5. Doskonalenie umiejetnosci pracy zespotowej, efektywnego wykorzystania czasu pracy,
odpowiedzialnosci za wykonanie powierzonych zadan;

6. Zebranie niezbednych informacji i materialéw do przygotowania pracy dyplomowej

(licencjackiej).

I1. Cele praktyki zawodowej:

Opanowanie umiejetnosci stosowania posiadanej wiedzy w rozwigzywaniu konkretnych
problemow praktycznych, nawigzywanie bezposrednich kontaktow z potencjalnymi
pracodawcami, poznanie sposobu funkcjonowania roéznego rodzaju organizacji
gospodarczych 1 spotecznych, w tym placowek os$wiatowych, oraz wyksztalcenie
umiejetnosci  identyfikowania pojawiajacych si¢ probleméw. Zadaniem praktyki
zawodowej jest stworzenie warunkéw do poglebiania wiedzy uzyskanej podczas zajec i
konfrontowanie jej z praktyka, umozliwienie bezposredniego pozyskiwania informacii,
ksztalttowanie umiejetnosci i zdobywanie do$wiadczenia, ktore postuza osiagnieciu

kompetencji absolwenta kierunku Filologia studia | stopnia.



Szczegolowe cele praktyki to:

1.

Poszerzenie i poglebienie wiedzy zdobytej na studiach i rozwijanie umiej¢tnosci jej
praktycznego wykorzystania;

Poznanie struktur i mechanizméw funkcjonowania (w zaleznosci od dokonanego
przez studenta wyboru): placowek oswiatowych, organéw administracji publicznej,
przedsiebiorstw, organizacji, instytucji sektora publicznego lub prywatnego, itp;
Ksztaltowanie umiej¢tnosci niezbednych w przysztej pracy zawodowej, w tym
m.in. umiejetnosci:  analitycznych, organizacyjnych, pracy w zespole,
nawigzywania kontaktéw, prowadzenia negocjacji, itp.;

Przygotowanie studenta do samodzielnej pracy i odpowiedzialnosci za powierzone
mu zadania, efektywnego 1 etycznie odpowiedzialnego dziatania w zZyciu
spoteczno-zawodowym;

Ksztaltowanie umiejetnosci niezbednych w przysztej pracy zawodowej;

Kreowanie kompetencji personalnych i spotecznych poprzez kontakt z personelem
organizacji, przedsigbiorstw i innych podmiotow;

Stworzenie dogodnych warunkéw do aktywizacji zawodowej studentow na rynku
pracy;

Ksztaltowanie podmiotowosci 1 aktywnosci indywidualnej studentow oraz

rozwijanie umiejegtnosci wspotpracy i kreatywnosci.

I11. Miejsce odbywania praktyk zawodowych

Miejsce odbywania praktyk proponowane jest przez studenta i zatwierdzane (na

skierowaniu na praktyki) przez Opiekuna praktyk. Co do zasady, miejsce (podmiot), w

ktorym beda odbywane praktyki, ma by¢ zwigzany z opracowaniem tematu pracy

licencjackiej oraz wybrang grupa zaje¢ przygotowujacag do wykonywania zawodu.

Podmiotami, w ktorych realizowane sa praktyki moga by¢ (w zaleznosci od wybranej

grupy zajeé przygotowujacych do wykonywania zawodu):

— placowki o$wiatowe (przedszkola, szkoly podstawowe i ponadpodstawowe), w

ktorych prowadzone sg zajgcia z jezyka angielskiego, a takze szkoty jezykowe oraz
poradnie psychologiczno-pedagogiczne i inne placowki systemu oswiaty
udzielajace wsparcia uczniom, rodzicom, opiekunom lub nauczycielom;

instytucje, w ktorych funkcjonowaniu istotng role odgrywaja tlumaczenia i
komunikacja w jezyku obcym (np. biura tlumaczen, tlumacze przysiggli,
przedsigbiorstwa handlowe, produkcyjne, transportowe wspoOlpracujace Z
zagranicg, wydawnictwa, itp.). Mogg to by¢ organy administracji lokalnej lub
regionalnej (samorzadowe i1 panstwowe) albo organy lub podmioty administracji

centralnej. Praktyki z zakresu thumaczen moga by¢ realizowane w trybie zdalnym;



— biura podrozy, hotelowe centra organizacji i obstugi imprez (komorki
odpowiedzialne za organizacje konferencji, kongreséw, zwiedzanie miasta i
obstuge goscia biznesowego, itp.), centra informacji turystycznej, organizacje i
stowarzyszenia dzialajagce w zakresie obstugi ruchu turystycznego, oraz podmioty
zajmujace si¢ organizowaniem i obstuga ,,wydarzen” generujacych ruch

turystyczny.

Praktyki moga by¢ tez realizowane w innych podmiotach, pod warunkiem, ze
zakres wykonywanych w ramach jej odbywania zadan, jest zgodny z programem studiow i

zostanie zatwierdzony przez Opiekuna praktyk.

1V. Wymiar czasowy praktyki zawodowej

W programie studiow dla kierunku FILOLOGIA na poziomie studiow pierwszego
stopnia o profilu praktycznym przewidziano praktyki zawodowe w wymiarze 720 godzin,
co odpowiada 35 punktom ECTS. Praktyki zawodowe na kierunku FILOLOGIA s3
realizowane w semestrze 3, 4 i 5, zgodnie z wybrang grupg zaj¢¢ niekierunkowych
przygotowujacych do wykonywania zawodu:

Semestr 3 — 200 godz.

Semestr 4 — 220 godz.

Semestr 5 — 300 godz.

Szczegdtowy podzial na poszczegélne etapy oraz termin realizacji praktyKi
zawodowej, w zalezno$ci od wybranej grupy przedmiotdéw niekierunkowych
przygotowujacych do wykonywania zawodu, przedstawia si¢ w nastepujacy sposob:

a) Studenci, ktorzy wybrali grupe zaje¢ niekierunkowych przygotowujacych do
wykonywania zawodu NAUCZYCIELA:

Etap | — 200 godz. Przygotowania psychologiczno-pedagogicznego podczas 3.

semestru.

Etap Il — 520 godz. przygotowania w zakresie nauczania jezyka angielskiego
podczas 4. semestru (220 godz.) i podczas 5. semestru (300 godz.). W tym praktyki
obserwacyjne 420 godz. (4. i 5. semestr ) i dydaktyczne 100 godzin (5. semestr).

b) Studenci, ktérzy wybrali grupe zaje¢ niekierunkowych przygotowujacych do
wykonywania zawodu TLUMACZA:

Etap I: 200 godz. praktyki biznesowo-biurowej, z uwzglednieniem postugiwania
si¢ jezykiem angielskim podczas wykonywania zadan z tego zakresu (semestr 3)

Etap Il: 520 godz. praktyki tlumaczeniowe doskonalagce umiejetnosé
wykonywania tlumaczen z jezyka angielskiego na polski i odwrotnie, w tym w

trybie zdalnym (220 godz. podczas 4. semestru, 300 godz. podczas 5. semestru).



c) Studenci, ktérzy wybrali grup¢ zaje¢ niekierunkowych przygotowujacych do
wykonywania zawodu ORGANIZATORA RUCHU TURYSTYCZNEGO.:.

Etap I: 200 godz. praktyki w zakresie organizacji pracy przedsiebiorstwa

turystycznego i obstugi klientéow korzystajacych z ustug turystycznych, z
uwzglednieniem postugiwania si¢ jezykiem angielskim podczas wykonywania
zadan z tego zakresu (3. semestr).

Etap 1I: 220 godz. praktyki w zakresie planowania i realizacji imprez i ushug
turystycznych, z uwzglednieniem postugiwania si¢ jezykiem angielskim podczas
wykonywania zadan z tego zakresu ( 4. semestr).

Etap 1ll: 300 godz. w zakresie sprzedazy i rozliczania imprez i uslug
turystycznych, z uwzglednieniem postugiwania si¢ jezykiem angielskim podczas

wykonywania zadan z tego zakresu (5. semestr).

V. Zagadnienia uwzgledniane w raporcie z praktyki zawodowej

Warunkiem zaliczenia praktyki zawodowej jest przedstawienie i zatwierdzenie przez
Opiekuna praktyk zawodowych raportow z realizacji wyznaczonych zadan. Ze wzgledu na
forme dzielong praktyki zawodowej, studenci zobowigzani sg do przedstawienia raportow
w kazdym semestrze, w ktorym odbywa si¢ praktyka. Raporty stanowig bowiem podstawe
do wystawienia ocen za ten przedmiot w semestrze 3, 4 i 5.

W przygotowywanych i przedktadanych przez studenta Raportach z praktyki zawodowej

musza by¢ uwzglednione nastgpujace elementy:

Przygotowanie do wykonywania zawodu NAUCZYCIELA
V.1. w raportach z praktyk przygotowujgcych do wykonywania zawodu NAUCZYCIELA
(zob. cz. 1V. lit a niniejszego programu):
a) w raporcie z Etapu | — przygotowanie psychologiczno-pedagogiczne (200 godz.) — 3.
semestr
1. Informacje dotyczace:

— Miejsca praktyk (typ placowki, adres, grupa/klasa)

Czas realizacji praktyk (daty, godziny)

— Opiekun praktyk

2. Charakterystyka wybranego dziecka, ktore zostalo obj¢te pomoca
psychologiczno — pedagogiczng:

—  Wiek dziecka,

— Grupa/klasa

— Opis problemu (ewentualnie historia problemu)



3. Opis funkcjonowania dziecka:

Sfera motoryczna,

Sfera emocjonalno — spoteczna,

— Sfera poznawcza

(Prosze wyraznie zaznaczy¢: ktore informacje pochodzq z obserwacji, a ktore z

wywiadu z wychowawcq, nauczycielem wspomagajgcym, pedagogiem, psychologiem

czy logopedyg)

4. Informacje na temat dziecka pochodzace z dokumentow (indywidualny

program edukacyjno-terapeutyczny) lub z wywiadu 2z nauczycielami i

specjalistami pracujacymi z dzieckiem (w sytuacji, kiedy niemozliwy jest wglad do

dokumentacji):

— Woyniki wielospecjalistycznej oceny poziomu funkcjonowania ucznia (rozpoznanie,
diagnoza poziomu rozwoju, mocne strony dziecka/ucznia, stabe strony
funkcjonowania dziecka/ucznia, zalecane formy pomocy psychologiczno -
pedagogicznej)

— Realizowane formy pomocy psychologiczno pedagogicznej,

— Zakres dostosowania wymagan edukacyjnych do potrzeb i mozliwosci
dziecka/ucznia

— Cele edukacyjne,

— Cele terapeutyczne,

— Zaplanowane metody i formy pracy, oczekiwane efekty

— Dziatania zaplanowane wobec rodzicow dziecka/ucznia

— Zakres wspotdziatania z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, placoéwkami

doskonalenia nauczycieli, organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi instytucjami

[Sa}

. Podsumowanie — efekty pracy z dzieckiem, rekomendacje na kolejny rok.

b) w raporcie z Etapu Il, czes¢ 1 — przygotowanie w zakresie nauczania jezyka
angielskiego — 220 godz. praktyki obserwacyjnej, 4. semestr:

1. Ogodlna charakterystyka instytucji/podmiotu (przedmiot dziatania, zakres zadan,
opis struktury organizacyjnej)

2. Wpykaz i krotka charakterystyka poznanej dokumentacji placowki (Statut Szkoty,
program wychowawczo-profilaktyczny, Misja i Wizja Szkoly, Wewnatrzszkolnym
Systemem Oceniania WSO, itp.)

3. Opis pracy pedagoga szkolnego

4. Opis organizacji zaje¢ z jezyka angielskiego w wybranej placowce (podzial na

grupy, zestaw podrecznikow do nauki jezyka angielskiego, wyposazenie sal, w



ktorych odbywaja si¢ lekcje jezyka angielskiego, przedmiotowy system oceniania
PSO, itp.)

5. Opracowanie 10 przyktadowych analiz obserwowanych zaj¢¢ z jezyka angielskiego

c) w raporcie z Etapu II, czes¢ 2 — przygotowanie w zakresie nauczania jezyka
angielskiego — 200 godz. praktyki obserwacyjnej, 5. semestr:

1. Ogodlna charakterystyka instytucji/podmiotu (przedmiot dziatania, zakres zadan,
opis struktury organizacyjnej)*

2. Wykaz i krotka charakterystyka poznanej dokumentacji placowki (Statut Szkoty,
program wychowawczo-profilaktyczny, Misja i Wizja Szkoty, Wewnatrzszkolnym
Systemem Oceniania WSO, itp.)*

3. Opis organizacji zaje¢ z jezyka angielskiego w wybranej placowce (podziat na
grupy, zestaw podrecznikow do nauki jezyka angielskiego, wyposazenie sal, w
ktorych odbywaja sie lekcje jezyka angielskiego, przedmiotowy system oceniania
PSO, itp.)*

4. Opracowanie 20 przykladowych analiz obserwowanych zaje¢ z jezyka
angielskiego.

5. Opis form aktywnosci pozalekcyjnej i pozaszkolnej uczniow w zakresie jezyka
angielskiego.

*Uzupelni¢ jesli praktyka jest realizowana w placowce innej niz w semestrze 3

e) w raporcie 7z Etapu II, czes¢ 3 — przygotowanie w zakresie nauczania jezyka
angielskiego — 100 godz. praktyki dydaktycznej, 5. semestr:

1. Ogolna charakterystyka instytucji/podmiotu (przedmiot dzialania, zakres zadan,
opis struktury organizacyjnej)*

2. Wykaz i krétka charakterystyka poznanej dokumentacji placowki (Statut Szkoty,
program wychowawczo-profilaktyczny, Misja i Wizja Szkoty, Wewnatrzszkolnym
Systemem Oceniania WSO, itp.)*

3. Opis organizacji zaje¢ z jezyka angielskiego w wybranej placowce (podzial na
grupy, zestaw podrecznikdw do nauki jezyka angielskiego, wyposazenie sal, w
ktorych odbywaja si¢ lekcje jezyka angielskiego, przedmiotowy system oceniania
PSO, itp.)*

4. Opracowanie 20 szczegdtowych konspektow prowadzenia zaje¢ lekcyjnych z
jezyka angielskiego (w wersji drukowanej 1 na no$niku CD).

*Uzupetni¢ jesli praktyka jest realizowana w placéwce innej niz w semestrze 3 i 4

Wykaz raportow, ktore student przygotowujgcy si¢ do wykonywania zawodu nauczyciela

musi sporzadzi¢, aby zaliczy¢ praktyke zawodowg na poszczegdlnych semestrach:



Semestr 3

Semestr 4

Semestr 5

Raport z Etapu | —
przygotowanie
psychologiczno-pedagogiczne
(200 godz.)

Raport 7 Etapu 11, czes¢ 1-
przygotowanie w zakresie
nauczania jezyka
angielskiego — 220 godz.
praktyki obserwacyjnej

Raport 7 Etapu 11, czes¢ 2—
przygotowanie w zakresie
nauczania jezyka
angielskiego — 200 godz.
praktyki obserwacyjnej

Raport z Etapu 11, czesé 3 —
przygotowanie w zakresie
nauczania jezyka
angielskiego — 100 godz.
praktyki dydaktycznej

Wykaz innych dokumentéw do pobrania:
— wzo6r konspektu lekcji jezyka angielskiego,
— wzor konspektu lekcji z zakresu technologii informacyjnej,

— arkusz obserwacji lekcji.

Przygotowanie do wykonywania zawodu TLUMACZA
V.2. w raportach z praktyk przygotowujgcych do wykonywania zawodu TEUMACZA

(zob. cz. IV. lit b niniejszego programu):

a) w raporcie z Etapu | — w zakresie praktyki biznesowo-biurowej, z uwzglednieniem
postugiwania si¢ jezykiem angielskim podczas wykonywania zadan 7 tego zakresu (200
godz.) — 3. semestr

1. Ogolna charakterystyka przedsi¢biorstwa i charakter wykonywanych
obowiazkow

2. Sprawozdanie zawierajgce opis wybranych zagadnien zwigzanych z
charakterem obowigzkéw pelnionych podczas praktyki biznesowo-biurowej
z uwzglednieniem czynnosci wymagajacych uzycia jezyka angielskiego
(formutowanie pism, rozmowy telefoniczne, kontakty z klientami, itp.)

3. Przygotowanie portfolio zawierajacego 15 przykladowych dokumentéw (nie
zawierajacych danych wrazliwych) potwierdzajacych udzial studenta w
opisanych w raporcie czynnosciach biznesowo-biurowych (pisma, oferty,
zapytania o oferte, opis rozméw przeprowadzonych w jezyku angielskim),

opatrzonych podpisami 0s6b uprawnionych do reprezentowania Zaktadu pracy.

b) w raporcie z Etapu 11, czesé 1 — w zakresie praktyki ttumaczeniowej doskonalgcej
umiejetnos¢ wykonywania ttumaczen z jezyka angielskiego na polski i odwrotnie, w tym
w trybie zdalnym (220 godz.) — 4. semestr
1. Ogélna charakterystyka instytucji/podmiotu (m.in. przedmiot dziatania, zakres
zadan, struktura organizacyjna)

2. Sprawozdanie zawierajace opis zadan wykonywanych w zakresie thtumaczen



3. Przygotowanie portfolio zawierajacego 20 przykladowych tlumaczen
pisemnych (np.: umowa handlowa, umowa uzyczenia, pismo wychodzace, e-mail
do kontrahenta, oferta handlowa itp.) i/lub arkuszy dokumentujacych
przeprowadzenie tltumaczen ustnych (z pomini¢ciem danych wrazliwych), przy
czym udziat tlumaczen ustnych nie moze przekraczaé 50% wszystkich
dokumentéw wymaganych w portfolio. Zaréwno ttumaczenia pisemne jak i arkusze
przeprowadzonych tlumaczen ustnych musza by¢ opatrzone podpisami o0sob

uprawnionych do reprezentowania Zaktadu pracy, gdzie odbywaty si¢ praktyki.

c) w raporcie z Etapu I, czesé¢é 2 — w zakresie praktyki ttumaczeniowej doskonalgcej
umiejetnosé wykonywania ttumaczen z jezyka angielskiego na polski i odwrotnie, w tym
w trybie zdalnym (300 godz.) — 5. semestr

1. Ogélna charakterystyka instytucji/podmiotu (m.in. przedmiot dziatania, zakres
zadan, struktura organizacyjna)*

2. Sprawozdanie zawierajace opis zadan wykonywanych w zakresie thtumaczen*

3. Przygotowanie portfolio zawierajacego 30 przykladowych tlumaczen
pisemnych (np.: umowa handlowa, umowa uzyczenia, pismo wychodzace, e-mail
do kontrahenta, oferta handlowa itp.) i/lub arkuszy dokumentujacych
przeprowadzenie tltumaczen ustnych (z pomini¢ciem danych wrazliwych), przy
czym udzial tlumaczen ustnych nie moze przekraczaé 50% wszystkich
dokumentéw wymaganych w portfolio. Zarowno ttumaczenia pisemne jak i arkusze
przeprowadzonych tlumaczen ustnych musza by¢ opatrzone podpisami osdb

uprawnionych do reprezentowania Zaktadu pracy, gdzie odbywaty si¢ praktyki.

*Uzupetnic jesli praktyka realizowana jest w instytucji/przedsigbiorstwie innym niz w semestrze 4.

Wykaz raportow, ktore student przygotowujgcy si¢ do wykonywania zawodu ttumacza

musi sporzadzi¢, aby zaliczy¢ praktyke zawodowa na poszczegoélnych semestrach:

Semestr 3 Semestr 4 Semestr 5
Raport z Etapu | —w zakresie | Raport z Etapu 1, czes¢ 1 —w | Raport z Etapu I1, czes¢ 2 —w
praktyki biznesowo-biurowej, | zakresie praktyki zakresie praktyki
z uwzglednieniem ttumaczeniowej, doskonalgcej | tumaczeniowej doskonalgcej
postugiwania sie jezykiem umiejetnosé wykonywania umiejetnosé wykonywania
angielskim podczas tumaczen z jezyka tumaczen z jezyka
wykonywania zadan 7 tego anglelsk!ego na polski P anglelsk!ego na polski P
zakresu (200 godz.) odwrotnie, w tym w trybie odwrotnie, w tym w trybie

zdalnym (220 godz.) zdalnym (300 godz.)

Wykaz innych dokumentéw do pobrania:
— arkusz dokumentujacy przeprowadzenie ttumaczenia ustnego,
— wzor sprawozdania zawierajacego opis wybranych zagadnien zwigzanych z

charakterem obowigzkéw pelnionych podczas praktyki thumaczeniowe;,




— wz6Or sprawozdania zawierajacego opis wybranych zagadnien zwigzanych z

charakterem obowigzkoéw pelnionych podczas praktyki biznesowo-biurowej.

Przygotowanie do wykonywania zawodu
ORGANIZATORA RUCHU TURYSTYCZNEGO

V.3. w raportach z praktyki przygotowujgcej do wykonywania zawodu
ORGANIZATORA RUCHU TURYSTYCZNEGO (zob. cz. IV. lit c¢ niniejszego
programu):

a) w raporcie z Etapu | - w zakresie organizacji pracy przedsigbiorstwa turystycznego i
obstugi klientow korzystajgcych z ustug turystycznych, 7 uwzglednieniem postugiwania
si¢ jezykiem angielskim podczas wykonywania zadan 7 tego zakresu (200 godz.) — 3.
semestr

1. Ogélna charakterystyka instytucji/podmiotu (nazwa i adres przedsigbiorstwa;
forma wilasnosci; przedmiot 1 zakres/zasieg dziatania; podstawy organizacyjno-
prawne dziatalnoSci podmiotu; wypisa¢ 1  scharakteryzowa¢ ustawy,
rozporzadzenia, zarzadzenia, statuty, koncesje i nadane uprawnienia, na podstawie
ktérych podmiot prowadzi dziatalnos¢).

2. Struktura organizacyjna przedsi¢biorstwa turystycznego (w tym zakres
czynnosci 1 kompetencje pracownikow).

3. Charakterystyka swiadczonych ustugi (np. imprezy turystyczne — cykliczne,
jednorazowe, na zlecenie klienta, przyjazdowe, wyjazdowe, krajowe, zagraniczne,
grupowe, indywidualne; pojedyncze ustugi turystyczne - specyfikacja ustug).

4. Sprawozdanie zawierajace opis wybranych zagadnien zwiazanych z
charakterem obowiazkow pelnionych podczas praktyki w zakresie organizacji
pracy przedsiebiorstwa turystycznego i obstugi klientéw korzystajacych z
ushug turystycznych, z uwzglednieniem czynnosci wymagajacych uzycia jezyka
angielskiego (formutowanie pism, rozmowy telefoniczne, kontakty z klientami,
itp.)

5. Opis stosowanych przez przedsigbiorstwo sposobOw postepowania z

reklamacjami klientow.

b) w raporcie z Etapu Il - w zakresie planowania i realizacji imprez i ustug
turystycznych, z uwzglednieniem postugiwania sie¢ jezykiem angielskim podczas
wykonywania zadan z tego zakresu (220 godz.) — 4. semestr

1. Ogoélna charakterystyka instytucji/podmiotu (nazwa i adres przedsi¢biorstwa;

forma wlasnosci; przedmiot i zakres/zasigg dziatania; podstawy organizacyjno-



prawne dziatalnosci podmiotu; wypisa¢ 1  scharakteryzowa¢ ustawy,
rozporzadzenia, zarzadzenia, statuty, koncesje i nadane uprawnienia, na podstawie
ktérych podmiot prowadzi dziatalno$¢).*

2. Charakterystyka $wiadczonych ushugi (np. imprezy turystyczne — cykliczne,
jednorazowe, na zlecenie Kklienta, przyjazdowe, wyjazdowe, krajowe, zagraniczne,
grupowe, indywidualne; pojedyncze ustugi turystyczne- specyfikacja ustug).*

3. Sprawozdanie zawierajace opis wybranych zagadnien zwiazanych z
charakterem obowiazkow pelnionych podczas praktyki w zakresie planowania
i realizacji imprez i uslug turystycznych, z uwzglednieniem czynnosci
wymagajacych uzycia jezyka angielskiego (formulowanie pism, rozmowy
telefoniczne, kontakty z klientami, itp.)

4. Przygotowanie 4 przykladowych programéw imprez/ wyjazdow turystycznych,
konferencji/ kongresow/ targow, itp. wraz z dokumentacja dotyczaca kalkulacji ich
kosztow, wzorami uméw z klientami, itp. (z pominigciem danych wrazliwych).

5. Opis stosowanych przez przedsi¢biorstwo technik promaocji i reklamy.

*Uzupelnic¢ jesli praktyka realizowana byla w placowce innej niz w semestrze 3

c) w raporcie z Etapu Il - w zakresie sprzedaiy i rozliczania imprez i ustug
turystycznych, 7 uwzglednieniem postugiwania si¢ jezykiem angielskim podczas
wykonywania zadar z tego zakresu (300 godz.) — 5. semestr

1. Ogolna charakterystyka instytucji/podmiotu (nazwa 1 adres przedsiebiorstwa;
forma wiasno$ci; przedmiot 1 zakres/zasi¢g dziatania; podstawy organizacyjno-
prawne dziatalno$ci podmiotu; wypisaé 1 scharakteryzowa¢ ustawy,
rozporzadzenia, zarzadzenia, statuty, koncesje 1 nadane uprawnienia, na podstawie
ktorych podmiot prowadzi dziatalnos$¢)*

2. Charakterystyka swiadczonych ustugi (np. imprezy turystyczne — cykliczne,
jednorazowe, na zlecenie Kklienta, przyjazdowe, wyjazdowe, krajowe, zagraniczne,
grupowe, indywidualne; pojedyncze ustugi turystyczne- specyfikacja ustug).*

3. Sprawozdanie zawierajace opis wybranych zagadnien zwiazanych z
charakterem obowiazkow pelnionych podczas praktyki w zakresie sprzedazy i
rozliczania imprez i wuslug turystycznych, z uwzglednieniem czynnoSci
wymagajacych uzycia jezyka angielskiego (formulowanie pism, rozmowy
telefoniczne, kontakty z klientami, itp.)

4. Opis procedur stosowanych w przedsigbiorstwie w celu obliczania kosztow
imprez turystycznych dla grup, kosztow jednostkowych oraz ustalania cen imprez i

ustug turystycznych.

*Uzupetnic jesli praktyka realizowana byla w placowce innej niz w semestrze 4



Wykaz raportow, ktore student przygotowujgcy sie do wykonywania zawodu organizatora

ruchu turystycznego musi sporzadzi¢, aby zaliczy¢ praktyke zawodowa na
poszczegblnych semestrach:
Semestr 3 Semestr 4 Semestr 5

organizacji pracy
przedsiebiorstwa
turystycznego i obstugi
klientow korzystajgcych z
ustug turystycznych, z
uwzglednieniem
postugiwania si¢ jezykiem
angielskim podczas
wykonywania zadan 7 tego
zakresu (200 godz.)

Raport z Etapu | — w zakresie

Raport z Etapu Il - w
zakresie planowania i
realizacji imprez i ustug
turystycznych, z
uwzglednieniem
postugiwania sie jezykiem
angielskim podczas
wykonywania zadan z tego
zakresu (220 godz.)

Raport z Etapu 111 - w
zakresie sprzedazgy i
rozliczania imprez i ustug
turystycznych, z
uwzglednieniem
postugiwania sie jezykiem
angielskim podczas
wykonywania zadan 7 tego
zakresu (300 godz.)




